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Presentación del informe: Organizaciones dirigidas por refugiados en África Oriental 
 
El 29 de septiembre, la Local Engagement Refugee Research Network (LERRN) organizó un
seminario web para presentar el informe sobre las organizaciones dirigidas por refugiados
(RLO) en África Oriental, apoyado por la LERRN y el Refugee-Led Research Hub (RLRH). El
informe y el resumen ejecutivo están disponibles en el sitio web del Refugee-Led
Research Hub. El seminario atrajo a 87 participantes, entre académicos y profesionales de
16 países. Los cuatro investigadores principales de cada país (Andhira Yousif Kara, Abis
Getachew, Mary Gitahi y Uwezo Ramazani) presentaron las principales conclusiones del
informe. 
 
Andhira Yousif Kara, investigadora principal en Kenia, inició la presentación introduciendo
una definición de las organizaciones dirigidas por refugiados. En el marco de esta
investigación, la definición de RLO incluye todas las organizaciones, asociaciones,
coaliciones, redes formales o informales, grupos religiosos e iniciativas dirigidas por
refugiados o solicitantes de asilo en entornos urbanos, rurales, campamentos y
asentamientos. Dado que estas organizaciones funcionan para responder a las
necesidades de los refugiados, se excluyeron del ámbito de este estudio las
organizaciones que operan totalmente con ánimo de lucro o que no incluyen a los
refugiados en sus funciones clave de toma de decisiones. 
 
Kara hizo hincapié en la falta de pruebas sobre el impacto de las RLO en las comunidades
desplazadas. Esta investigación llena este vacío al estudiar cómo se percibe a las RLO en
las comunidades en las que trabajan y al analizar los factores que plantean retos en sus
operaciones. Un equipo de investigadores afectados por el desplazamiento llevó a cabo la
investigación en dos fases en 11 emplazamientos urbanos y campamentos/asentamientos
de Etiopía, Kenia, Tanzania y Uganda. La fase de mapeo revisó la bibliografía, identificó
178 RLO e incluyó 151 entrevistas telefónicas rápidas con partes interesadas para captar
la diversidad de las RLO. El equipo seleccionó a 60 líderes de las RLO y a 53 partes
interesadas externas para entrevistarlas. El equipo también llevó a cabo más de 100
grupos de discusión con personal, voluntarios y beneficiarios de las RLO. Las 60 RLO de la
muestra más reducida se dividieron en tres fases principales de desarrollo en función de
su capacidad de financiación. 
 
La "fase de autoayuda", en la que las organizaciones existen en grupos informales y no
están registradas. Dependen de las contribuciones de sus miembros y pueden dedicarse a
pequeñas actividades generadoras de ingresos para apoyar su trabajo comunitario. La
investigación muestra que la mayoría de las organizaciones dirigidas por mujeres se
encuentran en esta fase. 
La "fase de crecimiento", en la que las RLO están registradas y prestan servicios a sus
miembros y a sus comunidades en general (a menudo según criterios étnicos). Algunas de
ellas reciben fondos de miembros de la comunidad diaspórica y de donantes de
organizaciones humanitarias. En esta fase, buscan actores locales e internacionales con
los que asociarse y colaborar. 
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La "fase de expansión" incluye a las Organizaciones No Gubernamentales y otras RLO
registradas de mayor tamaño. Prestan servicios a los refugiados independientemente de
su origen étnico y también a la comunidad de acogida. Pueden acceder a más financiación
a través de redes más amplias. 
Tras esta visión general de la metodología de investigación, Abis Getachew, investigador
principal en Etiopía, explicó el impacto percibido de las RLO. Como las RLO trabajan en
estrecha colaboración con las comunidades a las que sirven, sus beneficiarios perciben
sus servicios como más justos, más responsables y más accesibles. Los miembros de la
comunidad sienten que son tratados con respeto y dignidad cuando acceden a la ayuda
de las RLO. Su proximidad a la comunidad les permite responder a emergencias, incluso
fuera del horario laboral habitual. También se les conoce por su apoyo a los medios de
subsistencia, como los microcréditos. 
 
Getachew destacó la importancia de las redes para las RLO. En países como Etiopía y
Tanzania, donde las RLO no pueden registrarse en el gobierno, dependen en gran medida
de la diáspora para obtener apoyo y financiación. En países como Kenia y Uganda, donde
sí hay apoyo gubernamental, las RLO dependen de las conexiones con las ONG para su
financiación. Las barreras estructurales y la autocensura en los cuatro países afectan más
gravemente a las RLO dirigidas por mujeres, ya que es más probable que se queden en la
fase de autoayuda. 
 
Uwezo Ramazani, investigador principal en Tanzania, señaló que el marco regulador
influye en las RLO de forma diferente en cada país. En Uganda y Kenia, las RLO pueden
operar abiertamente aunque no estén registradas, mientras que en Tanzania y Etiopía las
RLO no registradas no pueden operar con seguridad y tienen dificultades para abrir
cuentas bancarias para recibir fondos. En todos los países, el registro supone un reto para
las RLO que cuentan con líderes con bajos niveles de alfabetización o educación, o que
carecen de redes con los jefes de zona y las instituciones de apoyo a los refugiados. Las
restricciones a la circulación de refugiados también dificultan el desarrollo de las
organizaciones. Las asociaciones son importantes porque dan a conocer el trabajo de las
organizaciones regionales y las legitiman ante posibles donantes. Las RLO registradas
tienen más posibilidades de acceder a las asociaciones. Sin embargo, Ramazani subrayó
que las organizaciones más grandes y las Organizaciones No Gubernamentales
internacionales tardan en proporcionar financiación o en transferir poder de forma
significativa a los refugiados. 
 
Por último, Mary Gitahi, investigadora principal en Uganda, ofreció recomendaciones a
donantes, gobiernos, ACNUR, organizaciones de ayuda y ODR. Por ejemplo, Gitahi
subrayó que las partes interesadas deberían buscar formas significativas y no simbólicas
de implicar a las RLO, garantizando al mismo tiempo su independencia. Los donantes,
incluidos los Estados y las organizaciones filantrópicas, deberían dar prioridad a la
financiación directa de las RLO, incluidos los grupos de autoayuda no registrados
dirigidos por refugiados marginados. Gitahi concluyó el debate subrayando que los
investigadores afectados por el desplazamiento pueden llevar a cabo estudios
metodológicamente rigurosos, como el presente, si se les proporcionan los recursos
adecuados. 
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Este importante proyecto de investigación pone de manifiesto la importancia de la
inclusión de las organizaciones no gubernamentales en las actividades humanitarias
mundiales y aboga por que se sigan investigando las repercusiones de dichas
organizaciones. El estudio proporciona una amplia base de conocimientos que muestra la
diversa y valiosa labor de las RLO. En el seminario web se plantearon cuestiones
importantes como las diferencias normativas entre países en relación con el registro y las
restricciones, las barreras para las iniciativas dirigidas por mujeres, los retos de las
asociaciones entre RLO, el desequilibrio de poder entre las organizaciones
internacionales y las RLO, los retos para acceder a la financiación y los riesgos que las
RLO deben gestionar en su trabajo. El siguiente paso de esta investigación es difundir
ampliamente el informe regional y los informes individuales de cada país entre los
miembros de la comunidad, los responsables de la toma de decisiones gubernamentales y
más allá. Estén atentos al lanzamiento del informe del estudio paralelo en la región de
Oriente Medio. 
 
Este informe ha sido elaborado por Irem Karabağ, redactora del proyecto LERRN. 

Este texto ha sido generado por un software de inteligencia artificial.


